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Fragearten

Fragetyp Besonderheit Hilfreich für Bsp.

Offene Fragen – Sesamstraße Viel Informationsgewinn Aktivierung W-Fragen

Geschlossene Fragen -
Punktfragen

Ja/Nein-Antworten Entscheidungen, 
Stellungsnahmen

Brauchst du Hilfe?

Alternativfragen Entweder oder Entscheidungen,
Abschluss

Möchten Sie lieber A oder B

Zirkuläre Fragen Was sagen Dritte Vermutete Fremdperspektive Was würde C darüber denken?

Skalierende Fragen Einstufung, Reihenfolge Konkretisierung, Orientierung Auf einer Skala von 1-10… dann W-
Frage

Trichterfragen Vertiefung Präzisierung Wie, Was genau
An was konkret würden Sie das 
merken? An was konkret machst 
du das fest?

Lösungsorientierte Fragen Mitarbeiter-einbindung Lösungsfindung Wie können wir das lösen?

Hypothetische Fragen Konstruiert eine Möglichkeit Neue Sichtweisen Konstruieren Angenommen, dass

Entwicklungsfragen Wertschätzung für MA Entwicklung des MA Was schlagen Sie vor?

Verschlimmerungsfrage Paradoxe Intervention Weg vom Opfer hin zum Täter Was könnten Sie beitragen, damit 
es noch schlimmer wird?


